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Zwischen Relevanzdruck,  
Buzzword-Overload und 

Unsicherheit:  
KI – Werkzeuge im Führungsalltag

Bild: Midjourney
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Audio: ElevenLabs 
Video/Avatar: D-ID 
Text: ChatGPT
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Cheerleader

Bild: Midjourney

Wirtschaftsinformatiker > verbinden 

IT-Leiter > digital transformieren 

Agentur-Leiter > kommunizieren 

Strategieberater > coachen 

Dozent > interessieren 

Speaker >  begeistern
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Fragen
© Michael Schützenhofer
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‣ Wer nutzt ChatGPT oder  
Copilot bereits regelmäßig? 

‣ Wer nutzt sonstige KI?
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KI – Agenda
© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney
‣ KI: nur ein Hype? 
‣ KI-Vokabeln 
‣ ChatGPT & Co nutzen 
‣ Welche Herausforderungen sind mit KI besser bewältigbar? 
‣ KI in Strategie, Controlling, Kommunikation & Organisation 
‣ relevante KI-Systeme 
‣ Führungsrollen mit KI souverän gestalten 
‣ KI privat
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Ziel
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‣ Grundverständnis für KI 
‣ Anleitung für Prompting 
‣ Klarheit
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650,- BEI ANMELDUNG  

NOCH DIESE WOCHE  

MIT CODE “ÖGV”
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KI: nur ein Hype?
© Michael Schützenhofer
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Bild: Nano Banana

Manager von Western Union 
1876

„Das Telefon hat zu viele 
ernsthaft zu bedenkende 

Mängel für ein 
Kommunikationsmittel. 
Das Gerät ist von Natur 

aus von keinem  
Wert für uns“
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„Ich denke, dass es einen 
Weltmarkt für vielleicht 

fünf Computer gibt.“

Thomas Watson, IBM-Vorsitzender 
1943

Bild: Midjourney



65% nutzen KI heimlich 
50% überprüft nicht (immer) das Ergebnis 
34% laden Vertrauliches hoch 
50% ignorieren KI-Vorgaben

Studie unter Büroangestellten | IMC Krems 

© Michael Schützenhofer
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… ist gekommen,  
um zu bleiben
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KI…
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KI-Vokabeln
© Michael Schützenhofer
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NACHAHMEN von menschlichen Fähigkeiten

Künstliche 
Intelligenz

Bild: Midjourney
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Foundation Model
Bild: Midjourney

danke

sehr

gut

und
dir

ENDE

…
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Erstellen neuer Inhalte

Generative 
Künstliche 
Intelligenz

Bild: Midjourney
Audio: Udio
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Bild: Midjourney
Lyrics: Claude 

Audio: Udio

RnB

Seit 1839, wir steh’n hier bereit, 
für Freiheit, für Ordnung, für Klarheit, für Zeit. 
Im Palais Eschenbach, da wohnt unsre Kraft, 
für Unternehmertum, das Zukunft erschafft.



© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney
Lyrics: Claude 

Audio: Udio

Seit 1839, wir steh’n hier bereit, 
für Freiheit, für Ordnung, für Klarheit, für Zeit. 
Im Palais Eschenbach, da wohnt unsre Kraft, 
für Unternehmertum, das Zukunft erschafft.

HipHop



© Michael Schützenhofer

Text verstehen & generieren

Large 
Language 
Model

Bild: Midjourney
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LLM – der Wahrscheinlichkeitsrechner
Bild: Midjourney

danke

sehr

10%

gut

und
dir

ENDE

…

15%

60%
15%

100%

30%

70%

95%

…5%
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miteinander im Gespräch bleiben

ChatGPT 
Bild: Midjourney
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„generative“ erstellt dialog-orientierte Texte

ChatGPT 
Bild: Midjourney
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„pre-trained“ mit vielen Inhalten trainiert

ChatGPT 
Bild: Midjourney
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„transformer“ Verarbeitung der eingegebenen Sprache

ChatGPT 
Bild: Midjourney
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ChatGPT ist Statistik auf Steroiden

Bild: Midjourney
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ChatGPT > OpenAI > www.chatgpt.com  
Gemini > Google > gemini.google.com 
Grok > X > x.com/i/grok 
Copilot > Microsoft > m365.cloud.microsoft  
Claude > Anthropic > claude.ai 
Mistral > Mistral AI (EU) >chat.mistral.ai

LLMs - Cloud - eher sicher
Bild: Midjourney

Gratisversionen 

immer unsicher



© Michael Schützenhofer

Large Language Model + Unternehmens-Daten

Retrie﻿val-
Augmented 
Generation (RAG)

Bild: Midjourney
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??? 
KNOWLEDGE 

GRAPH

??? 
SPEZIELLES  

LLM
??? 

REGELWERK
??? 

METHODEN- 
WISSEN

API/WERKZEUGE

Agent 1 
Experte  
für A

Agent 2 
Experte  
für B

Agent 3 
Experte  
Planung/PM

Agent 100 
Experte  
Regeln

…

!Agentensystem 
“Human in the loop”
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Bild: Midjourney

??? 
KNOWLEDGE 

GRAPH

??? 
SPEZIELLES  

LLM
??? 

REGELWERK
??? 

METHODEN- 
WISSEN

API/WERKZEUGE

HAUPTAGENT 
DIGITALER ZWILLING 

VON UNS (ORCHESTRIERT)

Agent 1 
Experte  
für A

Agent 2 
Experte  
für B

Agent 3 
Experte  
Planung/PM

Agent 100 
Experte  
Regeln

!Agentensystem

…

Beispiele: 
“Reasoning”-Modelle 
CoPilot Studio (Microsoft) 
Responses API (OpenAI)
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Bild: Midjourney

??? 
KNOWLEDGE 

GRAPH

??? 
SPEZIELLES  

LLM
??? 

REGELWERK
??? 

METHODEN- 
WISSEN

API/WERKZEUGE

HAUPTAGENT 
DIGITALER ZWILLING 

VON UNS (ORCHESTRIERT)

Agent 1 
Experte  
für A

Agent 2 
Experte  
für B

Agent 3 
Experte  
Planung/PM

Agent 100 
Experte  
Regeln

!Agentic-System 
(Agentische Systeme)

…

Beispiele: 
CoPilot Studio (Microsoft) 
Developer Mode (OpenAI) 
Manus (Monica) 
Comet (Perplexity)
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menschenähnliche KI

Künstliche 
allgemeine 
Intelligenz (AGI)

Bild: Midjourney
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KI - leistungsfähiger als die gesamte Menschheit

Künstliche Super- 
Intelligenz (ASI)

Bild: Midjourney
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Sicherheit 
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Bild: Midjourney

DSGVO 

Nutzung von personenbezogenen Daten mit 
cloudbasierter KI 
Alle Dienste außerhalb der EU: problematisch
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Bild: Midjourney

Intellectual 
Property (IP)

Geistiges Eigentum und sämtliche 
schützenswerte Informationen > 
Verbot, die Daten zum Trainieren zu nutzen
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Bild: Midjourney

https://privacy.openai.com/policies 

Die eigenen 
Werte bei 
ChatGPT 

Intellectual 
Property (IP) 
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EU AI Act 

Regulierung von KI-Einsatz und  
KI-Entwicklung im europäischen Markt
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Bild: Midjourney

EU AI Act > To Do 
AI‑Literacy‑Maßnahmen für Teams verankern 
‣ Policies > Regeln zur KI-Anwendung im Unternehmen: Welche KI von 

welchen Mitarbeiter:innen in welchem Kontext mit welcher 
Weiterbildung  > Informationen inkl. KI-Guidline Konfigurator 
https://www.wko.at/digitalisierung/ki-guidelines-fuer-kmu  

‣ Schulungen > „angemessene Maßnahmen“ für ein ausreichendes 
KI‑Kompetenzniveau (System verstehen, Output richtig interpretieren, 
Folgen für Betroffene) 
keine Pflicht zu Zertifikaten, interne Nachweise reichen 

‣ Dokumentation > „angemessene Maßnahmen“ sichtbar machen – was 
gelehrt wird, wer es kann, wie überwacht wird. interne Aufzeich-
nungen reichen, flexibel an Organisation & Risiko anpassen
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ChatGPT & Co – nutzen
© Michael Schützenhofer
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Eine Anweisung, die dem Modell (LLM) gegeben wird, 
um eine bestimmte Art von Antwort zu provozieren.

Bild: Midjourney

Prompting 
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Prompting 
Briefing

Die Rolle: Vertriebsmitarbeiter:in, Kreativdirektor:in, Künstler:in, … 
Der Kontext: zusätzliche Informationen (Text, PDFs, Excel, Bilder …) 
Das Thema: Um was geht es? 
Das Ziel | die Aufgaben: Was soll erreicht werden? 
Die Zielgruppe: Vorstand, Einkaufsleiter:in von xxx, Schulkinder, … 
Der Umfang: kurzer Absatz, 200 Worte, Abhandlung, … 
der Stil: begeisternd, Angst einflössend, sachlich, … (Beispiele!) 
die Plattform: LinkedIn, Excel, wissenschaftliches Paper, …



Beispiel: Rolle > Arzt

© Michael Schützenhofer

du bist ein Arzt - in deinem Beruf eine Koryphäe, Primar, Univ-Professor, mehrfach 
ausgezeichnet –und erklärst kurz und knackig den Schwerpunkte "Erkrankungen des Stütz- und 
Bewegungsapparats" 

Erkrankungen des Stütz- und Bewegungsapparats zählen heute zu den größten 
gesundheitlichen Herausforderungen, da sie Mobilität, Selbstständigkeit und Lebensqualität 
entscheidend beeinflussen. Im Gesundheitsresort xxx behandeln wir diese Beschwerden mit 
modernsten medizinischen Methoden, kombiniert mit hochspezialisierter Physiotherapie und 
gezielter Bewegungstherapie. Durch unsere langjährige Erfahrung und wissenschaftlich 
fundierte Expertise gelingt es uns, Schmerzen deutlich zu lindern, Beweglichkeit zurückzugeben 
und den Menschen neue Sicherheit im Alltag zu schenken.



Beispiel: Rolle > 8-jähriges Kind

© Michael Schützenhofer

Du bist ein 8-jähriges Kind, das in der Schule zu dem Thema “Erkrankungen des Stütz- und 
Bewegungsapparats” spricht 

Also, unser Körper hat Knochen, Muskeln und Gelenke, und die brauchen wir, damit wir stehen, 
laufen und spielen können. Wenn da etwas weh tut – zum Beispiel im Rücken, in den Knien oder 
in den Händen – dann fällt vieles schwer und macht keinen Spaß mehr. Ärzte und Trainer zeigen 
dann Übungen und helfen mit Behandlungen, damit die Schmerzen weggehen und man sich 
wieder gut bewegen kann.



Beispiel: Plattform > Instagram

© Michael Schützenhofer

und jetzt das gleiche Thema für Instagram 

"# Wenn Rücken, Knie oder Gelenke wehtun – dann ist Bewegung plötzlich schwer. 
Im Gesundheitsresort Königsberg helfen wir mit gezielten Übungen, Wärme und moderner 
Therapie, damit Schmerzen nachlassen und Beweglichkeit zurückkommt. 
$ Mehr Freude am Alltag, mehr Freiheit im Leben. 

#Gesundheit #Bewegung #Lebensfreude



Beispiel: Plattform > TikTok

© Michael Schützenhofer

und jetzt das gleiche Thema für TikTok 

% Titel: „Zurück in Bewegung“ & Länge: 30 Sekunden 

Szene 1 – Alltag mit Schmerzen (0–5 Sek.) 

Bild: Eine Person (50+, authentisch, kein Schauspielglanz) sitzt auf einem Sessel, versucht 
aufzustehen, hält sich ans Knie und verzieht das Gesicht. 

On-Screen-Text: „Knie, Rücken oder Gelenke tun weh?“ 

Sound: Langsamer, leicht trauriger Beat. 

Szene 2 – Ankunft im Gesundheitsresort (5–10 Sek.) 

Bild: Schnitt auf freundlichen Empfang im Gesundheitsresort. Lächelnde Mitarbeiterin begrüßt 
den Gast. 

Voiceover: „Im Gesundheitsresort xxx kümmern wir uns um Ihre Gesundheit.“ 

On-Screen-Text: „Medizin + Bewegung + Wohlfühlen“ 

… 



Beispiel: Zielgruppe > für Versicherungsträger: was macht das Gesundheitsresort xxx

© Michael Schützenhofer

Das Gesundheitsresort xxx verbindet medizinische Exzellenz mit Wohlfühlambiente – und bietet 
so Versicherungsträgern einen starken Partner zur nachhaltigen Gesundheitsförderung ihrer 
Versicherten. 
Unsere medizinischen Schwerpunkte liegen auf Gefäßerkrankungen, Erkrankungen des Stütz- 
und Bewegungsapparats sowie psychosozialer Gesundheit. Ergänzt wird dies durch das 
Programm „Gesundheitsvorsorge Aktiv“, das präventiv wirkt und Krankheitsverläufe abmildert. 
Besonders hervorzuheben: die natürliche Kohlensäuretherapie, modernste Diagnostik, 
Bewegungstherapien sowie ein interdisziplinäres Expertenteam aus Ärzt:innen, Therapeut:innen 
und Psycholog:innen. 
‣ Für Krankenkassen bietet das Gesundheitsresort xxx drei entscheidende Mehrwerte: 
‣ Kostenreduktion durch Prävention und schnelle Reintegration in Alltag und Beruf. 
‣ Qualitätssicherung durch zertifizierte Standards (QMS-Reha®, ISO 9001:2015). 
‣ Imagegewinn durch ein Partnerhaus, das Gesundheit, Nachhaltigkeit und Lebensqualität in 

den Mittelpunkt stellt. 
Kurz: Mit xxx gewinnen Krankenkassen einen Partner, der Prävention, Rehabilitation und 
Patientenzufriedenheit auf höchstem Niveau verbindet – und damit die Gesundheitskosten von 
morgen senkt. 



Beispiel: Zielgruppe > für ältere Gäste: was macht das Gesundheitsresort xxx

© Michael Schützenhofer

Das Gesundheitsresort xxx ist ein Ort, an dem Sie neue Kraft für Ihren Körper und Ihre Seele 
finden können. 
Wenn die Beine schwer werden oder die Durchblutung nicht mehr gut ist: 
Hier gibt es besondere Behandlungen mit der natürlichen Kohlensäure, die die Gefäße stärkt 
und Schmerzen lindert. 
Wenn Gelenke, Rücken oder Knochen Probleme machen: 
Mit Gymnastik, Physiotherapie und modernen Trainingsgeräten wird die Beweglichkeit 
verbessert – damit Sie im Alltag wieder leichter zurechtkommen. 
Wenn die Seele müde ist: 
Bei Erschöpfung, Depression oder nach schwierigen Lebensphasen helfen Gespräche, 
Entspannung und Psychotherapie, wieder Freude und Ruhe zu finden. 
Wenn Sie vorsorgen wollen: 
Mit dem Programm Gesundheitsvorsorge Aktiv können Sie rechtzeitig etwas für Ihr Herz, Ihre 
Muskeln und Ihr Wohlbefinden tun – bevor Beschwerden schlimmer werden. 
Neben der Therapie gibt es ein schönes Hallenbad, Sauna, gutes Essen mit frischen Produkten 
und gemütliche Zimmer. Alles ist so gestaltet, dass man sich wohlfühlt und erholen kann. 



Beispiel: Stil > einfache Sprache
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WAS IST MENTORING UND WARUM DAS 
PROGAMM MENTORSHIP?  

Mentoring lässt sich unterscheiden in 
formales und formloses Mentoring. 
Während bei einem formlosen Mentoring 
Inhalte erst entstehen, geht es beim 
formalen Mentoring darum, festgelegte 
Ziele in einer bestimmten Zeitspanne zu 
erreichen.

WAS IST MENTORING UND WARUM GIBT 
ES DAS PROGRAMM MENTORSHIP? 

Mentoring bedeutet: Erfahrene Menschen 
unterstützen andere Menschen dabei, ihre 
Ziele zu erreichen. 

Es gibt zwei Arten: 

Formloses Mentoring: Es gibt keine festen 
Regeln. Inhalte entstehen erst im 
Gespräch. 

Formales Mentoring: Es gibt klare Ziele, die 
in einer bestimmten Zeit erreicht werden 
sollen.
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Bild: Midjourney

Prompting 
Briefing – Tipps

Lass dich von ChatGPT führen: 
„Das Ziel ist … Bitte stelle mir Fragen, damit du den nötigen 
Kontext hast, um ein gutes Ergebnis zu erzielen.“ 
Nutze deine Expertise zur Kontrolle: 
„Erläutere deine Schritte, wie du zu der Lösung gekommen bist und 
warum du diese Lösung vorschlägst.“
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Welche Herausforderungen 
sind mit KI besser bewältigbar?

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney
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Bild: Midjourney

KI ist kein Selbstzweck

Kann ein Bedürfnis mit KI 
besser, schneller, billiger, 
stressfreier, …  
erfüllt werden?
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Bild: Midjourney

Repetitive Aufgaben  
‣ Aufgaben die zu fixen Zeiten zu erledigen sind 

‣ “jeden Montag um 08:00 …” 

‣ Aufgaben, die einen Auslöser haben, den die KI 
überwachen kann 
‣ “Immer wenn eine E-Mail mit Betreff xxx eingeht, 

dann …” 

‣ Aufgaben mit Regeln und Ausnahmen 
‣ Belege klassifizieren, Daten extrahieren, … 
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Bild: Midjourney

Entscheidungsunterstützung

‣ Große, heterogene Daten schnell durchsuchen 

‣ Große, heterogene Daten schnell zusammenfassen 

‣ Muster erkennen 

‣ Recherchieren
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Bild: Midjourney

Prognosen & Szenarien
‣ Prognosen aus Multisource-Daten 

‣ Nachfrage, Cashflow, Liquidität, … 

‣ Was-wäre-wenn 
‣ Preisänderung, Rabattpolitik, … 

‣ Szenariogestützte Entscheidungen 
‣ Best Case, Base Case, Stress Case, … 

‣ Frühwarnsysteme für Abweichungen 
‣ Betrug, Fehlbuchung, Maschinenverhalten, …
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Bild: Midjourney

Wissenszugang & Onboarding

‣ Unternehmenswissen in natürlicher Sprache 
abfragen 
‣ Handbücher, Policies, Verträge 

‣ Rollen-Agenten 
‣ HR-, Finance-, Sales-, IT-Assistenten 

‣ Onboarding 
‣ Handbücher, Prozesse, Tests
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Bild: Midjourney

Kommunikation

‣ Zielgruppen-Feinsegmentierung & Botschaften je 
Persona/Phase 

‣ Automatisierte, markenkonforme Texterstellung 

‣ Übersetzungen 

‣ A/B-Varianten, Autokorrektur 

‣ 1st Level Support 

‣ Meeting Assistenz
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Bild: Midjourney

???

‣nicht vollzählig 

‣wächst beinahe wöchentlich



Testen Sie Ihr Denken. 
Klären Sie Ihr Denken. 
Erweitern Sie Ihr Denken.

Dharmesh Shah, HubSpot Gründer

MANTRA: KI richtig nutzen

© Michael Schützenhofer



Ersetzen Sie Ihr Denken.

Dharmesh Shah, HubSpot Gründer

KI nicht nutzen

© Michael Schützenhofer
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KI in Strategie, Controlling, 
Kommunikation & Organisation

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney



Vorab: Der Methoden- und Theorie-Prof

! Marketing (Personas, Value Proposition, Customer Journey, …) 

! Strategie (Pestel, 5-Forces, SWOT, Trends, Forschung, Businessplan, …) 

! Nachhaltigkeit (green Deal, ESG, SDG, Taxonomie, …) 

! Projekt-Management (Wasserfall, PMI & CPMAI, IPMA, Scrum, Kanban, …)  

! Prozess- Management (ISO 9001 > QM, ISO 14001 > Umwelt, BPM, …) 

! Spezifische Methoden (Physiotherapie, Ergotherapie, …) 

! Sonstiges (LEAN Management, Change Management, Leadership, …) 

! Themen (Arthrose, Bandscheibenvorfall, Meniskusschaden, …) 

! … 

© Michael Schützenhofer

Inzwisc
hen:  

Dokto
randen-N

iveau



Strategie
! Zielgruppe(n) > KI‑Persona 24/7: lebende Personas, testen/antworten in Echtzeit und Boardmember 

! Wettbewerbsanalyse > 5 Forces++: kontinuierlich befüttert, Wettbewerbszüge antizipiert 

! Umfeldanalyse > Trend‑ & Politikradar: schwache Signale, Regulatorik, Makro früh erkennen 

! Positionierung > Nischenfinder: weiße Flecken & Differenzierungshebel priorisieren 

! Persönlicher systemischer Coach > Reflexions‑Sparringspartner: Ziele, Bias‑Check, Pre‑Mortem 

! Hypothesenbank > Strategie‑Backlog: Annahmen generieren, testen, verwerfen 

! Preisarchitekt > Value‑Pricing‑Vorschläge: Segmente, Zahlungsbereitschaft, Pakete 

! Partner‑Ökosystem‑Scout > Make/Buy/Partner: Integratoren, Reseller, Allianzen 

! Regulierungs‑Frühwarnsystem > EU/AT‑Watch: Compliance‑Chancen & Risiken als Roadmap 

! Black‑Swan‑Radar > Frühindikatoren: Outlier‑Muster, Stress‑Tests, Notfallpläne 

! Boardroom‑GPT > simuliert widersprechende Aufsichtsrats‑/Founder‑Perspektiven 

! Anti‑Strategie > was stoppen/entwöhnen, um Fokus radikal zu schärfen
© Michael Schützenhofer



Controlling

! Finanzen > Dashboard aus einem Excel oder aus der Bilanz 

! Bankgespräch > Analyse der letzten beiden Bilanzen aus Sicht der Bank 

! Fördereinreichung > Förderprojektanalyse basierend auf den Förderrichtlinien 

! Rolling Forecast > Treiberbasiert: monatlich/weekly, ML‑unterstützt 

! Cashflow‑Radar > 13‑Wochen‑Vorschau: Ein-/Ausgänge, Liquiditätsampel 

! Margin‑Leakage‑Finder > DB‑Abweichungen: Kund:innen, Produkte, Kanäle 

! Anomalie‑Detektor > Betrug/Fehler früh erkennen 

! Szenario‑Stresstest > Zins/Preis/Volumen: Wirkung auf EBIT/CF simulieren 

! KPI‑Erzähler > Management‑Narrative: automatische Storys statt Zahlengrab 

! Carbon/ESG‑Controlling > CO$‑DB: ökonomische Deckungsbeiträge

© Michael Schützenhofer



Kommunikation

! Brand‑Voice‑Keeper > Tonalität sichern: Styleguide‑Guardrails, Feinschliff 

! Content‑Autopilot > Ideen"Outline"Draft"Bilder"Videos 

! Social‑Listening & Issue‑Radar > Krisenfrüherkennung: Stimmungswechsel, Gegenmaßnahmen 

! Generativer Ad‑Optimizer > Varianten testen: Texte/Visuals, Lerneffekte 

! Conversational Sales Copilot > Mail/Chat/Call‑Hilfen - der eigenständige Außendienst-KI Agent 

! Proposal & Pitch‑Generator > kundenspezifisch: Nutzenargumente, Cases, Kalkulation 

! Kundenservice‑Summaries > Call‑/Ticket‑Kurzprosa: Wissensübergabe 

! Synthetische Fokusgruppen > Zielgruppen‑Zwillinge für schnelle Pre‑Tests 

! Schatten‑Wettbewerber > Inhalte aus Sicht des Gegners formulieren, Lücken finden

© Michael Schützenhofer



Organisation
! Meeting‑Copilot > Agenda, Protokoll, To‑Dos: Nachhalten bis Abschluss 

! Mail-Verlauf > Zusammenfassung eines Mail-Dialogs über 4 Wochen inkl. Status: “Wo stehen wir” 

! Priorisierung > Impact%Aufwand: Roadmap, Abhängigkeiten 

! Wissensbutler > Unternehmens‑Q&A: Doks/Verträge, Antworten mit Quellen 

! Prozess‑Mining + RPA‑Scout > Automatisierungskandidaten: ROI‑Ranking 

! Onboarding‑Coach > 30/60/90‑Pläne: Rollenwissen, Mini‑Assessments 

! People‑Development Map > Skill‑Graph: Staffing, Lernpfade, Upskilling 

! Recruiting‑Copilot > Stellenanzeigen/Leitfäden: Bias‑Checks, Scorecards 

! Sicherheits‑ & Datenschutz‑Copilot > Richtlinien, DPIA: Risiken, Schulungen 

! Vertrags‑Assistent > Klauselvergleich: Abweichungen, Kompromiss‑Formulierungen 

! Reise & Spesen > Buchung, Regeln, Belege: automatische Zuordnung 

! Unternehmensgeist > Werte/Geschichten spiegeln, Kultur im Alltag verankern 

! Serendipity Engine > smarte Zufalls‑Matches für Wissensaustausch 

! Culture‑Mirror > Tonalität in Slack/Teams spiegeln
© Michael Schützenhofer
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relevante KI-Systeme
© Michael Schützenhofer
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Klassische LLMs
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Sämtliche klassischen LLMs wie ChatGPT, Copilot, 
Mistral, Claude, Gemini, … können über den Browser 
bedient werden. Die Meisten haben auch eigene 
Programme für den Computer und vor allem Apps für 
Smartphones. Der Copilot ist außerdem in Teams 
integriert bzw. direkt in den Office-Applikationen.



NotebookLM
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

NotebookLM (google) notebooklm.google.com 
Notizbücher mit jeder Menge Kontext zu einem 
Thema inklusive Transkript von youtube-Videos und 
neben Textoutput auch Podcasts, Kurzvideos und 
Mindmaps. Die ideale Wissensdatenbank. 



Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

NotebookLM (google)

Ausschnitt aus einem knapp 17 minütigen Podcast auf 
die Frage, warum ich ÖGV Mitglied werden sollte.



Bild- und Videoprogramme
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Bild- & Videogenerierung 
Auch diese sind über die Browser bedienbar. Auch 
hier gibt es teilweise Programme bzw. Apps. 
Zu nennen sind: OpenAI, Copilot, Midjourney, Firefly 
und Nano Banana 



© Michael Schützenhofer

Bild: OpenAI Bild: Adobe Firefly Bild: Midjourney Bild: Copilot

alt

neu



Bild: Midjourney - style Picasso

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney - style Miles Aldridge



© Michael Schützenhofer

Video: 
Mit einem Klick 
werden in 
Midjourney 
generierte Bilder 
zu Kurzvideos



Video:sora

Detailreich erklären: 

“Der Mann, der auf der 
Mauer sitzt, rutsch plötzlich 
ab und fällt ins Wasser”

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



Video:Midjounrey

Phantasie: 

Wenn du es beschreiben 
kannst, kannst du es auch 
sehen.

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



Google AI Studio
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Google AI Studio (google) aistudio.google.com 
Assistent, der gemeinsam mit dir z.B. auf einem 
Bildschirm arbeitet (Zugriff auf Bildschirm nötig) 
Z.B.: für Bildgenerierung mit  
“Nano Banana” (Gemini 2.5 Flash Image) von google 
Oder als Coach, der einem über die Schulter schaut



Nano Banana (google)

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



Nano Banana (google)

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



Nano Banana (google)

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



Nano Banana (google)
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Nano Banana (google)

© Michael Schützenhofer© Michael Schützenhofer



deepL
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

deepL www.deepl.com  
Perfekt für gutes Deutsch und Übersetzung



Besseres Deutsch

© Michael Schützenhofer



Übersetzung

© Michael Schützenhofer



Perplexity
Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Perplexity  perplexity.ai   
“googeln” war gestern. Die perfekte KI-Suchmaschine 
mit Quellenangaben, Einschränkung bei Bedarf auf 
wissenschaftliche Quellen und sensationelle 
Programmierung von Tools wie Dashboards, …



Recherche (perplexity.ai)

© Michael Schützenhofer

Ergebnis inkl. verlinkten 
Quellen zur Überprüfung 
(rote Kreise) und Vorschläge 
für Folgefragen. 

Achtung: „Pro” nur begrenzt 
kostenlos einsetzbar.



Recherche nach Bild (perplexity.ai)

© Michael Schützenhofer



Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

KI-Browser
echte lokale Browser 
Microsoft Edge > www.microsoft.com/de-de/edge 
Perplexity Comet > www.perplexity.ai/comet 

nutzen Browser virtuell in der Cloud 
Manus > manus.im/app 
OpenAI Agentenmodus (Operator) > chatgpt.com



Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

KI-Avatare
‣ D-ID punktet mit besonders realistischen 

Gesichtsanimationen und Entwickler-APIs, ideal für 
interaktive Anwendungen 

‣ HeyGen hat den Fokus auf Vielfalt der Avatare mit 
voller Körperbewegung und emotionaler 
Ausdruckskraft 

‣ Synthesia ist besonders für professionelle 
Unternehmensvideos (Powerpoint-Ersatz) geeignet 
und hat eine breite Palette an Avataren und Sprache



Synthesia



Bild: Midjourney
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KI-Automatisierung
Automatisierungs-Werkezuge, womit über 2.000 Cloud-
Programme ohne Programmierkenntnisse kombiniert werden 
können. 

‣ Make kommt aus Prag, Tschechien 
viele Konnektoren und DSGVO konform 

‣ N8n kommt aus Berlin, Deutschland 
kann auch hausintern ohne Cloud eingesetzt werden (On 
Premises), auch als Cloudlösung DSGVO-konform 

‣ Zapier kommt aus Columbia, USA 
die meisten Konnektoren aber DSGVO problematisch 



Bild: Midjourney

Führungsrollen mit KI 
souverän gestalten

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney



Bild: Midjourney

Mit der KI “warm” werden
© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney

Durch den täglichen persönlichen Einsatz – 
einerseits privat, aber vor allem bei 
verschiedenen Aufgaben im täglichen Job – 
kommen Ideen und vor allem Lust auf mehr.



Jede technische Revolution braucht eine 
gesellschaftliche Revolution. Bei JEDER 
Tätigkeit fragen: Wie kann KI helfen? 

McKinsey

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney

KI?



Bild: Midjourney

Ideen sammeln
© Michael Schützenhofer

Sowohl top down, als auch bottom up sind alle 
aufgefordert, Ideen einzubringen. Ein eigenes KI-
Team (zusätzliche Ausbildungen, interdisziplinär, 
motiviert, …) bewertet die Ideen nach Aufwand 
und Nutzen und selektiert (Triage).

Bild: Midjourney



© Michael Schützenhofer

KI-Potentiale im Unternehmen

Machbarkeit

Daten

Kompetenz

aufwendig einfach

hoher Nutzen

geringer Nutzen

Bild: Midjourney

Triage



Bild: Midjourney

Prototyping
© Michael Schützenhofer

Ideen werden auf Machbarkeit, Stabilität, 
Nutzen, Kosteneinsparung, 
Geschäftsfelderweiterung und vor allem auch 
Akzeptanz getestet.

Bild: Midjourney



Bild: Midjourney

Umsetzung
© Michael Schützenhofer

Qualitative Umsetzung inklusive Anbindung an 
die internen Systeme, Guidlines, Kommunikation, 
Schulung, KPI-Definition und Auswertung. 

Bild: Midjourney



Bild: Midjourney

Transformation
© Michael Schützenhofer

Entwicklung neuer Geschäftsmodelle durch die 
Nutzung der Möglichkeiten von KI

Bild: Midjourney



© Michael Schützenhofer

Die erfolgreichsten Pilotprojekte konzentrieren 
sich auf die Demonstration des Geschäftspotenzials 
und nicht auf die technische Machbarkeit.  

Im Fokus ist das transformative Potenzial dieser 
Technologie.



Die Herausforderung ist, die Balance von 
Leadership und Management in hybriden 
Teams – zusammengesetzt aus Agenten 
und Mitarbeiter:innen – mit Unterstützung 
durch passende analoge und digitale 
Methoden zu finden.

Michael Schützenhofer 

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney



Bild: Midjourney

KI privat
© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney



Ideen für die private Nutzung
! Speisekarte lesen 

! Übersetzen im Urlaub 

! Reiseplanung 

! Packliste 

! Stadtführung 

! Rezept: Kühlschrank Foto oder was muss weg 

! Haushaltsversicherung checken/vergleichen  

! Persönlicher Fitness-Coach (Marathon?) > GPT  

! Pflanzenbestimmung nach Foto 

! Buchempfehlung  

! Analyse (Blutbild) 

! Speziell für Männer: Geschenkideen für Partner:innen
© Michael Schützenhofer



Bild: Midjourney

KI – morgen
© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney



Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney

Die neue Schnittstelle zwischen Mensch und IT/KI
Wearables



AR-Brille

Eine Brille, die digitale 
Inhalte in das Gesichtsfeld 
einblendet, wird 
vermutlich das Handy 
ablösen

© Michael Schützenhofer



Bild: Midjourney

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney

KI in der analogen Welt
Robotik



Physische KI (Physical AI)

© Michael Schützenhofer

Bild: Midjourney

! analoge Mitarbeiter:in (Roboter + KI)

Quelle: https://www.go2android.de/ 

Quelle: https://t3n.de/  Bild: Optimus (Tesla)



© Michael Schützenhofer
Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=Sq1QZB5baNw&t=5s  

Roboter: Figure1 (inzwischen Figure2  testweise bei BMW)



© Michael Schützenhofer
Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=eCNVet_wXGA   

Roboter: Optimus (inzwischen testweise bei Tesla)



Danke

schuetzenhofer@strategiedesign.at 
www.strategiedesign.at 

https://at.linkedin.com/in/michael-schuetzenhofer

© Michael Schützenhofer

The miracle of our mind,  
isn´t that you can see  
the world as it is.  
It´s that you can see the world,  
as it isn´t.
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